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CAPÍTULO 3:
FICHEROS MAESTROS

El programa de gestión VISAJET trabaja con varias tablas o ficheros maestros. Cabe destacar las que en
este capítulo se analizan con detenimiento:

1. Clientes
2. Proveedores
3. Ar tículos
4. Subcuentas

1. TABLA DE CLIENTES

A esta tabla podemos acceder desde la opción del menú ‘Ventas y Clientes’ o desde el icono

En este punto analizaremos:

a) Ventanas asociadas a la tabla clientes

b) Ejemplo de alta de un cliente nuevo

a) Ventanas asociadas a la tabla cliente

Desde esta primera ventana se visualizan los clientes de forma correlativa ordenados, bien por código,
bien alfabéticamente por el nombre. Para esto segundo es preciso situarnos en el título de la segunda
columna ‘Nombre’ y pulsar un clic.

Además existen Barras de desplazamiento verticales y horizontales para visualizar más información.
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b) Ejemplo de un alta de cliente

Vamos a indicar todos los pasos para dar de alta un cliente.

1º Entrar en la tabla cliente

2º Pulsar el bot�n

3º Aparece la siguiente ventana:

Permite visualizar los
diferentes impresos asociados
al cliente. S� lo es necesario
pulsar los distintos iconos.

Todos los albaranes

Albaranes sin facturar

Todas las facturas

... y as� sucesivamente

Desde esta ventana
definimos precios
especiales para el
cliente que tengamos
seleccionado.



Cap�tulo 3: Ficheros Maestros VISAJET ©

Vall � s Inform� tica S.A           3.4

Se rellenan los campos C�d igo, Nombre, NIF, y FAX.

4ë En el campo Domicilio comercial, pulsar

La ventana que aparece es la siguiente:

En esta ventana definiremos todos los domicilios comerciales de los que disponga nuestro cliente. Para
ello:

5ë Pulsar

La ventana que aparece es la siguiente:
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En Cod. Direcci� n: ponemos 1 para dar de alta la primera direcci�n. A continuaci�n se rellena Raz�n
Social, Direcci� n. Por defecto el campo Pa�s viene como ESP (España) si el cliente fuera de otro pa�s
pulsar�amos

La ventana que aparece es la
siguiente:

6ë Despu� s de esto hemos vuelto a la pantalla de la Direcci�n Comercial para continuar el alta. El
procedimiento para seleccionar el c� digo postal es el mismo. En principio el ordenador tiene dados de alta
los c�d igos postales. En caso de que alguno no estuviera, pulsar�amos

y proceder�amos del mismo modo que con la tabla Pa�s.

7ë Cuando hemos terminado de introducir todos los datos de la Direcci�n Comercial pulsamos primero el
icono               para confirmar la direcci� n y despu� s el icono para  seleccionar la direcci�n 1.

Seleccionamos con el rat�n el
pa�s en cuesti� n y a
continuaci� n pulsamos el
bot�n de ̀ Seleccionar’
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8ë En este punto hemos regresado a la tabla de ̀Clientes’  . Ahora procederemos a seguir completando los
datos. Cambiaremos de pestaña para completar tambi� n los datos comerciales:

Destacar en el Apartado de Precios y Descuentos:

Tar ifa: las opciones son 1, 2, 3, 4 o I
1à  si queremos que coja la tarifa 1 de la tabla de art�culos
2 à  si deseamos la tarifa 2
3 à  si deseamos la tarifa 3
4 à  la tarifa 4
I à  si lo que deseamos es que coja el campo PVP (el precio con IVA incluido)

Grupo: aqu� podemos definir al grupo al que pertenece este cliente para asignar precios diferentes por
grupos. (Esta opci�n se explica en el cap�tulo 8).

Tipo Dto en línea: las opciones son 1, 2 o 3. Se trata de uns descuento por l�nea de albar� n, es decir, por
art�culo.
1à  si queremos que coja el DTO 1 de la tabla de art�culos
2 à  si deseamos el DTO 2
3 à  si deseamos el DTO 3

Comercial: indicamos el % de Dto. Comercial que tiene el cliente.

Pronto Pago: indicamos el % de Dto. que tiene el cliente.

Riesgo: esta opci�n se explica en el cap�tulo 8.

Representante: desde aqu� podemos determinar el comercial o representante que tiene este cliente.

Agencia de transpor te: desde aqu� podemos acceder a la tabla de agencia de transporte, para configurar todas
aquellas con las que trabajamos.

Zona: desde aqu� podemos acceder a la tabla de zonas, para configurar las distintas zonas de clientes.

Una  vez introducidos los datos de la pestaña ̀ Comerciales’ podemos acceder a la de ̀ Otros Datos’ .
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Cód. Cuenta Bancar ia: aqu� configuraremos la(s) cuenta(s) bancaria(s) del cliente. El modo de proceder es el
mismo que cuando d� bamos de alta el domicili o comercial.

El resto de datos a completar son los siguientes:

Nº de copias de factura: indicaremos el në de copias que queremos.

Nº de copias de albaranes: indicaremos el në de copias que queremos.

Nº de copias de alb. sin valorar : indicaremos el në de copias que queremos.

Su proveedor : aqu� indicaremos la codificaci�n que el cliente tiene nuestra como proveedor.

Horar io:Indicaremos el horario que tiene nuestro cliente (aparecer� en el albar� n si as� lo deseamos)

Recargo de equivalencia: lo activaremos si el cliente lo tiene.

Punto verde: lo activaremos si el cliente est� sujeto a este impuesto.

9ë Cuando terminamos de dar de alta el cliente pulsaremos la tecla

10ë Si quiero salir de la tabla clientes pulsaremos

Régimen de IVA Especial:  este
campo se activar� si el cliente es de
la Comunidad Europea.

Código de IVA: se utilizar� este
campo siempre que el IVA no
dependa del tipo de art�culo sino
del cliente. Para m� s informaci� n
ver cap�tulo 8.

Contrapar tida: en caso de desear
que en el momento de contabili zar
la factura de este cliente, la venta
no vaya a una cuenta gen� rica (la
que tenemos definida en Tablas,
Empresa, Contabili dad del menú)
sin� q ue en funci� n del cliente se
contabili ce en una u otra cuenta, en
este campo definirermos la
subcuenta de ventas.

Esta última pesta� a es
para configurar precios
especiales para un
cliente. Si las cuatro
tarifas que tenemos en
la tabla del art�culo no
son suficientes, desde
aqu� podemos definir
precios especiales.
Todo esto se explica
en el cap�tulo 8.
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2. TABLA DE PROVEEDORES

A la tabla de proveedores accederemos desde la opci�n del men� `Compras y Proveedores' o tambi� n
pulsando el icono

El funcionamiento de esta tabla igual que la de clientes.

3. TABLA DE ARTÍCULOS

A la tabla de ̀ Artículos’  accederemos desde la opci�n del men� `Stocks y Artículos' o tambi� n pulsando
el icono

La pantalla que aparece es la siguiente:
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Si buscamos un art�culo concreto, por ejemplo VISAJET, y seleccionamos la pesta� a de ̀ Generales', la
ventana que aparece es la siguiente:

El resto de datos a completar son los siguientes:

Tipo de Artículo: podemos clasificar los art�culos por tipo: materia prima, producto acabado,...

Familia: indicar la familia, por ejemplo si se trata de hardware, software...

Subfamilia: la subfamil ia., si es accesorio, componente de inform� tica,...

Tipo unidad: si se trata de caja, botes,...

Comisi� n: indicar la comisi�n que se lleva el representante.

ECO Tasa: indicar en el caso de que exista.

Unidades: la unidades que hay por cajas.

Peso: el peso que tiene

Volumen: aqu� indicaremos el volumen.

En Datos de compra:

Proveedor : el proveedor que tenemos para este art�culo.

Su referencia: si el c� digo que hemos introducido al art�culo no coincide con la referencia del proveedor,
aqu� la podemos introducir.

Precio Coste: del art�culo.

Se rellenan los datos propios del
art�culo.

Cuatro tar ifas de PVP y una m� s
de IVA incluido

Descuentos en l�nea de albar� n

Tipo de IVA

Cuentas de contrapar tida. Si en
la ventana de Tabla Empresa y
Contabilidad (del menú), hemos
seleccionado Contrapartida por
art�culo, aqu� pondremos las
cuentas de compras y ventas que
queremos utilizar en el momento
de contabilizar la factura.
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Desde la pesta� a de Stocks
visualizamos el stock del art�culo, en
este caso s� lo hay un almac�n
(aunque podr�a haber varios), y el
stock es de 5. Desde esta ventana se
pueden hacer movimientos y
regularizaciones de almacenes, todo
esto se explica en el cap�tulo 6.

En la pesta� a de precios podemos ver
o definir precios especiales para
clientes. Ver cap�tulko 8.

Para la pesta� a de Materias Primas
ver cap�tulo 5 y la pesta� a de
equivalencias ver cap�tulo 8.
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4. TABLA DE SUBCUENTAS

A la tabla de ̀ Subcuentas’  accederemos desde la opci�n del men� `Contabilidad y Subcuentas'

Se� alar que el Bot�n `Visualizar Datos’  s� lo se activa cuando seleccionamos cuentas de clientes,
proveedores o bancos. Al pulsarlo se vincula con la tabla correspondiente de Clientes, Proveedores o
Bancos.

Desde esta pesta� a
visualizamos la
subcuenta que tengamos
seleccionada.

Desde aqu� podemos:

- crear una subcuenta
- modificarla
- borrarla
-     imprimir el extracto

Desde esta ventana
podemos visualizar
las subcuentas de
contabilidad de una
forma correlativa.

Existen barras de
desplazamiento para
ver el resto de
cuentas


